@’CF Iceland

International Coach Federation Charter Chapter

SIDPAREGLUR ICF

Sidareglur ICF innihalda fimm meginpeetti:

INNGANG

SKILGREININGAR

GRUNNGILDI OG SIPAREGLUR ICF
SIDAREGLUR

HEIT ICF

aghrwbdrE

1. INNGANGUR

Sidareglur ICF lysa grunngildum, sidferdisreglum og hegdunarreglum fyrir alla félagsmenn ICF (sja skilgreiningar).
Ad uppfylla og vinna samkveemt sidareglum er fyrsta grunnhaefniskrafa ICF: ,Synir af sér sidferdislega rétta
hegdun, skilur og beitir avallt sidareglum og stodlum markpjélfunar.”

Sidareglur ICF eru til ad styrkja heilindi ICF og stydja vid starfsgrein markpjalfa & alpjédavisu med pvi ad:

*  Setja reglur um hegoun og framgdngu sem eru i samraemi vid grunngildi og sidareglur ICF.

* Leidbeina um sidferdislega hugsun, menntun og akvardanattku.

+  Urskurda um og halda uppi markpjalfunarstédlum ICF med endurskodun ICF & sidareglum (ECR).
* Bj6da upp a undirstéduatridi i kennslu tengdri sidareglum ICF med vidurkenndum ICF-namsleidum.

Sidareglur ICF eiga vid i 6llum samskiptum par sem félagsmenn ICF eiga hlut ad og markpjalfun kemur vid sdgu.
betta er an tillits til pess hvort samningur um markpjalfun (sja skilgreiningar) hefur verid gerour. Med pessum
reglum eru sidferdislegar skuldbindingar félagsmanna ICF settar skyrt fram. Félagsmenn geta verid i margvislegum
hlutverkum svo sem markpjélfi, handleidari, kennari, pjalfari eda nemandi i pjalfunarnami, eda eru i
leidtogahlutverki ICF; sem og adstodarfolk (sja skilgreiningar).

pratt fyrir ad ferli tengd sidanefnd eigi adeins vid um fagadila ICF, sem og ICF-heitid (loford), pa er starfsfolk ICF
einnig bundid peim grunngildum og sidlega framferdi sem sidareglurnar kveda & um.

Ppad getur verid askorun ad vinna samkvaemt sidareglum par sem félagsmenn geta stadio frammi fyrir dveentum
adsteedum, vafaatrioum og vandamalum, sem parfnast Urlausna. Sidareglunum er pannig setlad ad stydja
félagsmenn med pvi ad syna og benda & margvislega sioferdislega paetti sem parf ad huga ad og adstoda pé vid
aod velja pa leid og nidurstddu sem stydur vid sidferdilega hegdun og framgdngu.

Félagsmenn ICF sem vinna samkvaemt sidareglunum leitast vio ad syna af sér sidferdislega rétta hegdun, lika
pegar pad felur i sér ad taka erfidar akvardanir og syna kjark.



2. SKILGREININGAR

,Vidskiptavinur® -sa einstaklingur eda hépur sem undirgengst markpjalfunina, sa markpjalfi sem verid er ad
leidbeina eda styra, eda sa markpjalfi eda markpjalfanemi sem er i pjalfun.

,Markpjalfun® - grundvallast & érvandi og skapandi samvinnu vid vidskiptavini sem hvetur pa til ad hamarka
personulega og starfstengda heefileika sina og teekifaeri.

,Markpjalfunarsamband” - samband sem stofnad er til af félagsmanni ICF og vidskiptavini/-um/kostunaradila/-
um med samkomulagi eda samningi sem skilgreinir abyrgd hvers adila um sig.

,Reglur” - sidareglur ICF

»Trunadur” - pagnarskylda gagnvart 6llum upplysingum sem koma fram i markpjalfuninni nema leyfi fyrir 6oru
sé veitt.

.Hagsmunaarekstur” - adstaedur par sem félagsmadur ICF hefur élikra hagsmuna ad geeta og ad taka einn
kost fram yfir annan gaeti unnid gegn eda stangast a vid adra hagsmuni. Slikar adsteedur gaetu verio
fijarhagslegar, persénulegar eda af 66rum toga.

~Jafnrétti“ — adstaedur par sem allir upplifa sig hluta af h6pnum og hafa adgang ad Urreedum og taekifeerum,
6haod kynpeetti, pjoderni, uppruna, litarheetti, kyni, kynhneigd, kynvitund, aldri, trd, busetu, andlegri eda
likamlegri fotlun eda annarra patta sem endurspegla fjolbreytni samfélagsins.

.Félagsmenn ICF*" - einstaklingar sem koma fram undir merkjum ICF eda med vottun fra ICF, sem sinna
verkefnum sem fela i sér, en eru ekki bundin vid, markpjalfun, umsjon med markpjalfum, leidbeiningar til
markpjélfa, kennslu og pjalfun nemenda.

yotarfsfélk ICF* - folk sem framkveemdastjorn ICF reedur og veitir faglega radgjof og stjérnsyslupjénustu fyrir
hénd ICF.

~Innri markpjalfi“ - einstaklingur sem er radinn til skipulagsheildar og sinnir markpjalfun starfsfélks, annadhvort
i hlutastarfi eda fullu starfi,

.Kostunaradili“ - s adili (og fulltrdar hans) sem greidir fyrir markpjalfunina og/eda sér um ad hin standi til
boda.

LStarfsfélk félagsmanns” — starfsfolk i fyrirtaeki eda verkefni félagsmanns ICF.

.Kerfisbundid jafnrétti“ - kynjajafnrétti, kynpattajafnrétti og annad form jafnréttis sem er bundid i sidareglum,
grunngildum, stefnum, formgerd og menningu samfélaga, samtaka, pjéda og pjodfélaga.

3. GRUNNGILDI OG SIDAREGLUR ICF

Sidareglur ICF byggja & grunngildum ICF (hlekkur) og peim gjordum sem af peim leida. Oll gildin eru
jafn mikilveeg og stydja hvert vid annad. bessi gildi eru metnadarfull og til pess fallin ad skilja og tulka
viomidin. Pess er vaenst ad allir félagsmenn ICF endurspegli og syni pessi gildi i 6llum sinum
samskiptum.

4. SIDAREGLUR

Eftirfarandi sidareglur eiga vid um faglega hattsemi félagsmanna ICF.

I. hluti - Abyrgd gagnvart vidskiptavinum
Sem félagsmadur ICF mun ég:

1. Skyra og tryggja ad vidskiptavinur/-ir og kostunaradili/-ar skilji forsendur og mdgulegt virdi
markpjalfunar, edli og takmarkanir trinadar, fijarhagslega tilhdgun og adra skilmala
markpjalfunarinnar, hvort sem pad er vid fyrsta samtal eda adur.

2. Gera samning/samkomulag vid vidskiptavini/-um og kostunaradila/-um, par sem tilgreind
eru hlutverk, abyrgd og réttindi allra adila sem hlut eiga ad mali, &dur en pjonustan er veitt.

3. Halda algeran trinad vid alla adila eins og samid hafdi verid um. Mér er kunnugt um og
sampykki ad hlita videigandi Ibgum sem luta ad persénuupplysingum og samskiptum.

4. Hafa skyrt samkomulag um hvernig upplysingum er midlad & milli allra adila sem hlut eiga ad

mali medan & markpjalfun stendur.



10.

11.

12.

13.

Hafa skyrt samkomulag, baedi vid vidskiptavini og kostunaradila eda tengda adila, um
adsteedur par sem trinadarskylda a ekki vid (6l6gmaett athaefi, ef 16g svo krefjast, gildur
doémsurskurdur eda stefna; yfirvofandi eda likleg heetta & sjalfsskada eda ad 66rum verdi
unnid mein, o.s.frv.). Ef ég hef rokstuddan grun um ad einhver af fyrrgreindum atridum eigi
Vvid pa purfi ég e.t.v. ad upplysa videigandi yfirvéld.

Takast a vido hagsmunaarekstra eda hugsanlega hagsmunaarekstra vid vidskiptavini mina
og kostunaradila, sem innri markpjalfi, med hlidsjon af markpjalfunarsamningi og samtali.
petta tekur til skipulagshlutverks, dbyrgdar, sambanda, skraningu, trinadar og annarra
krafna um upplysingagjof.

Viohalda, geyma og farga 6llum skram, p.m.t. rafreen skjél og samskipti sem urdu til medan
a faglegum samskiptum stéd, studla pannig ad trinadi, 6ryggi og ad persénuvernd sé i
samraemi vio 16g og sampykktir. Einnig legg ég mig fram vid ad nota nyja og vaxandi teekni
sem notud er i markpjélfun (fjar markpjalfunarpjonusta) & réttan hatt og er kunnugt um pa
margvislegu sidferdisreglur sem um hana gilda.

Vera vakandi fyrir merkjum um ad vidskiptavinurinn kunni ekki lengur ad hafa hag af
markpjalfunarsambandinu. Ef svo er, ad endurskoda sambandid eda hvetja vidskiptavininn/-
na/kostunaradilann/-na til ad leita til annars markpjalfa, videigandi fagadila eda nota énnur
Grraedi.

Virda rétt allra adila til ad slita markpjalfunarsambandinu hvenser sem er og af hvada
asteedu sem er medan a markpjalfuninni stendur, med fyrirvara um samningsakvaedi.
Vera & verdi gagnvart pvi ad hafa margskonar samninga og tengsl vido sama
vidskiptavininn/-na og kostunaradila & sama tima og fordast pannig hagsmunaarekstra.
Vera medvitadur um og bregdast vio hverjum peim valda- eda stédumun & milli
vidskiptavinarins og min sem gaeti komid til vegna menningar, tengsla, salfraedilegra
malefna eda samhengis.

Greina vidskiptavini minum fra mégulegri péknun og 6drum hlunnindum sem ég kann ad
hljéta fyrir ad visa vioskiptavinum minum til pridja adila.

Tryggja stéoug gaedi markpjalfunar i hvada sambandi sem er, an tillits til sampykktrar
upphaedar eda poknunar.

Il. hluti - Abyrgd gagnvart starfsemi og frammistédu

Sem félagsmadur ICF mun ég:

14.

15.
16.

17.

18.

19.

Hlita sidareglum ICF i 6llum minum samskiptum. Ef ég tek eftir mégulegu broti & reglunum af
eigin halfu eda hja 6orum félagsmanni ICF- pa nélgast ég hlutadeigandi af kurteisi og tek
malido upp. Ef pad leysir ekki vandann, visa ég pvi til pess fagfélags sem ég tilheyri (ICF) til
aod fa lausn méla.

Krefjast pess ad allt mitt starfsfélk framfylgi sidareglum ICF.

Stefna ad geedum pjénustunnar med stéougri personulegri, faglegri og

sioferdislegri préun.

Vera vakandi fyrir og vidurkenna personulegar takmarkanir minar eda kringumstaedur sem
geetu skert, brotid i baga vid eda truflad stérf min sem markpjalfi eda fagleg sambénd a pvi
svidi. Eg leita eftir studningi til ad taka akvérdun og, ef naudsyn ber til, leita faglegrar
adstodar. betta geeti haft i for med sér ad stédva purfi timabundid eda slita
markpjalfunarsambandi/-béndum minum.

Leysa alla hagsmunaarekstra eda moégulega hagsmunaarekstra med pvi ad vinna ad

malinu med hlutadeigandi adilum, leita faglegrar adstodar, stddva timabundid eda ljuka hinu
faglega sambandi.

Vidhalda personuvernd félagsmanna ICF og nota upplysingar um pa (t6lvupdstfong,
simanudmer o.s.frv.) adeins med heimild frd ICF eda sem vidurkenndur medlimur ICF.



Il. hluti - Abyrgd gagnvart fagmennsku

Sem fagmadur ICF mun ég:

20. Gera nakvaema grein fyrir starfshaefni minni, markpjalfastigi, sérfreedikunnattu og reynslu
sem markpjalfi, sem og vidurkenndum réttindum minum og vottunum.

21. Setja fram i reedu og riti eingdngu pad sem satt er og rétt um hvad ég geri sem markpjalfi,
pad sem ICF bydur upp &, starfsgrein markpjalfa og moégulegt virdi markpjalfunar.

22. Upplysa um paer skyldur sem sidareglurnar kveda & um medal peirra sem purfa ad pekkja
peer.

23. Taka abyrgd & pvi ad setja skyr og videigandi mork, sem taka tillit til 6likra pjodfélagshopa
og menningarheima, i 6llum minum samskiptum.

24. Ekki eiga i kynferdislegu eda romantisku sambandi vid vidskiptavin eda kostunaradila. Eg
syni mikla adgaeslu pegar um er ad reeda nand svo hin sé videigandi fyrir
markpjalfasambandid. Eg bregst vid & videigandi hatt til ad takast & vid malid eda slit
markpjalfunarsambandinu.

IV. hluti - Abyrgd gagnvart samfélaginu

Sem fagmadur ICF mun ég:

25. Fordast mismunun med pvi ad hafa 6hlutdreegni og jafnrétti ad leidarljési i allri starfsemi og
adgerdum og virda reglur og menningarvenjur. betta tekur til, en takmarkast ekki vid,
mismunun vegna aldurs, kynpattar, kyntjaningar, pjédernis, kynhneigdar, trdar, uppruna,
fotlunar eda hernadarstddu.

26. Vidurkenna og virda framlag og hugverkarétt annarra og adeins eigna mér min eigin gogn.
Eg skil ad brot & pessari reglu geti leitt til lsgsoknar af halfu pridja adila.

27. Syna heidarleika og fylgja vidurkenndum vidmidum, sem henta vidfangsefninu, og starfa
eins og heefni min leyfir pegar ég styri rannséknum og kynni peer.

28. Vera vakandi fyrir &hrifum minum og vidskiptavina minna & samfélagid. Eg leitast vid ad

.gera gott” frekar en ad ,fordast illt".

5. HEIT FELAGSMANNA ICF UM SIDFERDISLEGA HEGDUN

Sem félagsmadur ICF, i samraemi vid sidareglur ICF, heiti ég pvi ad uppfylla sidferdislegar og
lagalegar skyldur minar gagnvart vidskiptavini/-um minum, kostunaradila/-um, 68rum markpjalfum
sem og gagnvart almenningi.

Brjéti &g einhverjar af sidareglum ICF sampykki ég ad félagid geti kallad mig til abyrgdar. Eg
sampykki enn fremur ad gerist ég brotleg(-ur) viod sidareglur félagsins geti pad leitt af sér vidurlog,
s.s. ad skylda mig til frekari nAms i markpjalfun, adra menntun eda ad mér verdi visad Ur félaginu
og/eda tapi ICF-vottun minni.

Fyrir frekari upplysingar um endurskodun ICF & sidareglum, p.m.t. slodir til ad leggja inn kvortun,
vinsamlega smellid a hnappinn hér ad nedan.

Uppfeert af stjorn alpjédlegu ICF-samtakanna i september 2019.
Islensk pyding mai 2020.



